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GEN 1. REGLAMENTOS Y REQUISITOS NACIONALES / GEN 1. NATIONAL REGULATIONS AND REQUIREMENTS 

GEN 1.1     AUTORIDADES DESIGNADAS GEN 1.1     DESIGNATED AUTHORITIES 

 
Se indican a continuación las direcciones de las autoridades 
designadas que se encargan de facilitar la navegación aérea 
internacional: 
 
 
1. ANAC Administración Nacional de Aviación Civil 

Balcarce 290 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires (C1064AAF) 
República Argentina 
Tel/Fax (+54 11) 5941 3000 / 7 
Dirección (AFS): SABAYAYX 
www.argentina.gob.ar/anac  - info@anac.gob.ar 
Mesa de Entradas 
Lunes a viernes de 08:00 a 15:00 Hs. 

 
2. DIRECCIÓN NACIONAL DE INSPECCIÓN DE NAVEGACIÓN 

AÉREA 
Balcarce 290 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires (C1064AAF) 
República Argentina 
Tel (+54 11) 5941 3122 / 3174 
Fax (+54 11) 5941 3013 
Dirección (AFS): SABAYJYX 
dnina@anac.gob.ar 

 
3. DIRECCIÓN NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL 

Dirección de Operación de Aeronaves 
Departamento de Actividad Aérea 
Balcarce 290 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires (C1064AAF) 
República Argentina 
Tel (+54 11) 5941-3000 / 7 Interno 69834 
Dirección (AFS): SABBADYX 
dnso@anac.gob.ar 

 
4. DIRECCIÓN NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL 

Dirección de Aeronavegabilidad 
Balcarce 290 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires (C1064AAF) 
República Argentina 
Tel (+54 11) 5941 3135 
Dirección (AFS): SABAYRYX 
dnso@anac.gob.ar 
 

5. POLICÍA DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA 
Dirección General Relaciones Institucionales 
Aeropuerto internacional M. Pistarini - Ezeiza 
Casilla de Correo Nº 11 - CP: (B1802ADA) CABA 
República Argentina 
Tel (+54 11) 4480 9655 / 56 
dgrelacionesinstitucionales@psa.gob.ar 
 

6. DIRECCIÓN NACIONAL DE TRANSPORTE AÉREO 
Balcarce 290  
Ciudad Autónoma de Buenos Aires (C1064AAF) 
República Argentina 
Tel/Fax (+54 11) 5941 3111 
Dirección (AFS): SABAYUYX 

 
 

 
Addresses of the designated authorities for facilitating 
International Air Navigation operations are indicated hereafter: 
 
 
 
1. ANAC National Administration of Civil Aviation 

Balcarce 290  
Buenos Aires (C1064AAF) 
República Argentina 
Telephone/Fax No.: (+54 11) 5941 3000 / 7 
Address (AFS): SABAYAYX 
www.anac.gob.ar - info@anac.gob.ar 
Reception Desk: 
Monday through Friday from 08:00 to 15:00 

 
2. NATIONAL DIRECTORATE OF AIR NAVIGATION INSPECTIONS 

Balcarce 290  
Buenos Aires (C1064AAF) 
República Argentina 
Telephone No.: (+54 11) 5941 3122 / 3174 
Fax No.: (+54 11) 5941 3013 
Address (AFS): SABAYJYX 
dnina@anac.gob.ar 
 
 

3. NATIONAL DIRECTORATE OF OPERATIONAL SAFETY 
Aircraft Operations Directorate 
Aerial Work Department 
Balcarce 290  
Buenos Aires (C1064AAF) 
República Argentina 
Telephone No.: (+54 11) 5941-3000 / 7 Extension 69834 
Address (AFS): SABBADYX 
dnso@anac.gob.ar 
 

4. NATIONAL DIRECTORATE OF OPERATIONAL SAFETY 
Airworthiness Directorate 
Balcarce 290  
Buenos Aires (C1064AAF) 
República Argentina 
Telephone No.: (+54 11) 5941 3135 
Address (AFS): SABAYRYX 
dnso@anac.gob.ar 
 

5. AIRPORT SECURITY POLICE 
Directorate of Institutional Relationships 
Aeropuerto Internacional M. Pistarini - Ezeiza  
Mailbox Nº 11 - CP: (B1802ADA) 
Buenos Aires - República Argentina 
Telephone No.: (+54 11) 4480 9655 / 56 
dgrelacionesinstitucionales@psa.gob.ar 

 
6. NATIONAL DIRECTORATE OF AIR TRANSPORT 

Balcarce 290  
Buenos Aires (C1064AAF) 
República Argentina 
Telephone/Fax No.: (+54 11) 5941 3111 
Address (AFS): SABAYUYX 
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7. SERVICIO METEOROLÓGICO NACIONAL 

Dorrego 4019 - CP: (C1425GBE) CABA 
República Argentina 
Tel (+54 11) 5167 6767 
(+54 11) 5167 6709 
Dirección (AFS): SABMYMYX 
www.smn.gob.ar - smn@smn.gob.ar 
 

8. ADMINISTRACIÓN FEDERAL DE INGRESOS PÚBLICOS 
DIRECCIÓN GENERAL DE ADUANAS 
Subdirección Técnico Legal Aduanero 
Dirección de Técnica 
Dpto. Técnica de Importación 
Azopardo 350 Piso 2º - CP: (C1107ADD) CABA 
República Argentina 
Tel (+54 11) 4338 6682 / 85 / 86 / 89 
Fax (+54 11) 4338 6684 
www.afip.gob.ar – acabral@afip.gob.ar 

 
9. DIRECCIÓN NACIONAL DE MIGRACIONES 

Dirección General Técnica y Jurídica 
Av. Antártida Argentina 1355 - CP: (C1104ACA) CABA 
República Argentina 
Tel (+54 11) 4317 0218 
Conmutador: (+54 11) 4317 0200 
Teléfono oficinas Ezeiza: (+54 11) 5480 4549 
Horario de atención: las 24 horas 
www.argentina.gob.ar/interior/migraciones 

 
10. SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD 

AGROALIMENTARIA 
Área Animal Dirección de Tráfico Internacional 
Av. Paseo Colón 367 – CP: (C1063ACD) CABA 
República Argentina 
Tel (+54 11) 0800 999 2386 / (+54 11) 4121 5000 
Oficina Ezeiza 
Aeropuerto Internacional Ministro Pistarini 
Tel (+54 11) 4480 0835 / 9695 
dezeiza@senasa.gob.ar, rcastell@senasa.gob.ar 

 
 
11. SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD 

AGROALIMENTARIA 
Fiscalizar y certificar productos y subproductos vegetales de 
exportación 
Av. Ingeniero Huergo 1001 – CP: (C1107AOT) CABA 
República Argentina 
Tel (+54 11) 4362 1177 / 4513-4514 
Fax Interno 150 
Oficina Ezeiza 
Aeropuerto Internacional Ministro Pistarini 
Tel (+54 11) 4480 0835 / 9695 
www.senasa.gob.ar, puertos@senasa.gov.ar 

 
 
12. ORGANISMO REGULADOR SISTEMA NACIONAL DE 

AEROPUERTOS (ORSNA) 
Aeroparque Jorge Newbery 
Av. Costanera Rafael Obligado s/n, Edificio IV, Piso 2° 
(C1425DAA) 
República Argentina 
Tel 0800 999 ORSNA (67762) 
www.argentina.gob.ar/orsna 

 
 

 
7. NATIONAL METEOROLOGICAL SERVICE 

Dorrego 4019 - CP: (C1425GBE) CABA 
 República Argentina 
Telephone No.: (+54 11) 5167 6767 
  (+54 11) 5167 6709 
Address (AFS): SABMYMYX 
www.smn.gob.ar - smn@smn.gob.ar 

 
8. FEDERAL ADMINISTRATION OF PUBLIC INCOME GENERAL 

DIRECTORATE OF CUSTOMS 
Customs Technical and Legal Affairs Subdirectorate 
Technical Directorate 
Importation Technical Department 
Azopardo 350 Piso 2º - CP: (C1107ADD) CABA 
República Argentina 
Telephone No.: (+54 11) 4338 6682 / 85 / 86 / 89  
Fax No.: (+54 11) 4338 6684 
www.afip.gob.ar - acabral@afip.gob.ar 

 
9.  NATIONAL DIRECTORATE OF MIGRATION 

General Directorate of Technical and Legal Affairs 
Av. Antártida Argentina 1355 - CP: (C1104ACA) CABA 
República Argentina 
Telephone No.: (+54 11) 4317 0218 
Switchboard No.: (+54 11) 4317 0200 
Telephone No. of Ezeiza Office: (+54 11) 5480 4549 
Working Hours: H24 
www.migraciones.gob.ar - info@migraciones.gob.ar 

 
10.  SANITARY AND FOOD QUALITY NATIONAL SERVICE 

 
Animal Area - International Traffic Directorate 
Av. Paseo Colón 367 - CP: (C1063ACD) CABA 
República Argentina 
Telephone No.: (+54 11) 0800 999 2386 and (+54 11) 4121 5000 
Ezeiza Office 
Aeropuerto Internacional Ministro Pistarini 
Telephone No.: (+54 11) 4480 0835 / 9695 
dezeiza@senasa.gob.ar, rcastell@senasa.gob.ar 

 
 
11.  SANITARY AND FOOD QUALITY NATIONAL SERVICE 

 
Supervision and Certification of Vegetable Products and 
Subproducts for Exportation 
Av. Ingeniero Huergo 1001 - CP: (C1107AOT) CABA 
República Argentina 
Telephone No.: (+54 11) 4362 1177 / 4513-4514  
Fax No.: Extension150 
Ezeiza Office 
Aeropuerto Internacional Ministro Pistarini 
Tel No.: (+54 11) 4480 0835 / 9695 
www.senasa.gob.ar, puertos@senasa.gov.ar 

 
 
12.  NATIONAL AIRPORT SYSTEM REGULATING BODY 

 
Aeroparque Jorge Newbery 
Av. Costanera Rafael Obligado s/n, Edificio IV, Piso 2° 
(C1425DAA) CABA 
República Argentina 
Telephone No.: 0800 999 ORSNA (67762) 
www.orsna.gob.ar 
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13. INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA AERONÁUTICA Y 

ESPACIAL (INMAE) 
Av. Belisario Roldán 4651 – CP: (C1425CYA) CABA 
República Argentina 
Tel 0810 444 6623 
Horario de atención: 
Lunes a Viernes de 07:00 a 12:00 Hs. 
www.inmae-cmae.com.ar 
Dpto. Docencia 
docencia@inmae-cmae.com.ar 
Dirección (AFS): SABTQCDI 

 
14. MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA 

Av. 9 de Julio 1925 - Ciudad Autónoma de Buenos Aires 
C.P. C1073ABA 
Teléfono: (54-11) 4379-9000 
mesadeentradas@msal.gob.ar 

 
15. AEROPUERTOS ARGENTINA 2000 

Dirección Operativa 
Aeropuerto Internacional Ezeiza Espigón B – CP: (B1802ADA) 
República Argentina 
Tel (+54 11) 5480 2500 Gerencia General. 
atencionalcliente@aa2000.com.ar 

 
16.  JUNTA DE SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE 

Florida 361 CP: (C1005AAG) Buenos Aires 
República Argentina 
Tel (+54 11) 0800-333-0689 /4382-8890 / 91 
Fax (+54 11) 4381 6333 (Accidentes) 
Dirección (AFS): SABAYLYX 
www.argentina.gob.ar/jst, info@jst.gob.ar, 
notificaciones@jst.gob.ar 

 
17. ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES 

Dirección Nacional de Conservación de Áreas Protegidas 
Av Rivadavia 1475 – CP: (C1033AAE) CABA 
República Argentina 
Tel (+54 11) 3985 3800 Internos 11315/11317 
www.argentina.gob.ar/parquesnacionales, 
informes@apn.gob.ar, comunicacion@apn.gob.ar 

 
18. EMPRESA ARGENTINA DE NAVEGACIÓN AÉREA SOCIEDAD 

DEL ESTADO (EANA S.E.) 
Bouchard 547 9° Piso, C1006AAG – Ciudad Autónoma de 
Buenos Ai res - REPÚBLICA ARGENTINA 
Dirección Telegráfica Aeronáutica (AFS): SABGYTYX / SABGYFYX 
E-mail: operaciones@eana.com.ar 
https://www.eana.com.ar/servicios#node-115 
https://eana.com.ar/contacto  

 
 
 
 
 
 

 
13. NATIONAL INSTITUTE OF AERONAUTICAL AND SPACE 

MEDICINE 
Av. Belisario Roldán 4651 - CP: (C1425CYA) CABA 
República Argentina 
Telephone No.: 0810 444 6623 
Working Hours: 
Monday through Friday from 07:00 to 12:00 
www.inmae-cmae.com.ar  
Training Department 
docencia@inmae-cmae.com.ar 
Address (AFS): SABTQCDI 

 
14.  MINISTRY OF PUBLIC HEALTH 

Av. 9 de Julio 1925 – Ciudad Autónoma Buenos Aires 
C.P. C1073ABA 
Telephone No.: (+54 11) 4379 9000 
mesadeentrada@msal.gob.ar 
 

15.   AEROPUERTOS ARGENTINA 2000 
Working Address 
Aeropuerto Internacional Ezeiza Espigón B - CP: (B1802ADA) 
Buenos Aires - República Argentina  
Telephone No.: (+54 11) 5480 2500 General Manager 
atencionalcliente@aa2000.com.ar 

 
16. CIVIL AVIATION ACCIDENTS INVESTIGATION BOARD 

Florida 361 CP: (C1005AAG) Buenos Aires 
República Argentina 
Tel (+54 11) 0800-333-0689 /4382-8890 / 91 
Fax No.: (+54 11) 4381 6333 (Accidents) 
Address (AFS): SABAYLYX 
www.argentina.gob.ar/jst,  info@jst.gob.ar, 
notificaciones@jst.gob.ar 

 
17.  NATIONAL PARKS ADMINISTRATION 

National Directorate of Protected Areas Conservation 
Av Rivadavia 1475 – CP: (C1033AAE) CABA 
República Argentina 
Telephone No.: (+54 11) 3985 3800 extension 11315/11317 
www.argentina.gob.ar/parquesnacionales, 
informes@apn.gob.ar, comunicacion@apn.gob.ar 

 
18.  ARGENTINE AIR NAVIGATION COMPANY STATE SOCIETY 

(EANA S.E.) 
Bouchard 547 Floor 9°, C1006AAG – Ciudad Autónoma de 
Buenos Ai res - REPÚBLICA ARGENTINA 
Aeronautical Telegraphic Address: SABGYTYX / SABGYFYX 
E-mail: operaciones@eana.com.ar 
https://www.eana.com.ar/servicios#node-115 
https://eana.com.ar/contacto  
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